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GÜNDEM  

 

1- ) 2025- 2026 E ğitim - Öğretim Yılı içerisinde  PUKÖ kapsamında yapılan Uygula - Kontrol 
et- Önlem al aşamalarının görüşülmesi.  
 
2- ) Kalite Güvencesi Çalışmaları kapsamında hazırlanan İç Paydaş (öğrenci  – engelli 
öğrenci  ile akademik ve idari personel) memnuniyet anket  sonuçlarının görüşülmesi.  
 

 

 

“Muğla Sıtkı Koçman Üniversitesi Kalite Güvencesi ve Kalite Komisyonları 

Yönergesi“nin ilgili hükümleri doğrultusunda oluşturulan Fakültemiz Birim Kalite 

Komisyonu , 22 Mayıs 2026 Cuma günü  saat 16:00’da Prof. Dr. Özcan SAYGIN 

başkanlığında  toplandı.   

Toplantıya katılan üyelerle gündemin görüşülmesine  geçildi.  

 

 



KARAR NO - 1) 
Hedef 1.1 / PG1.1.1 nolu performans göstergesi kapsamında,  
 

2025- 2026 Eğitim - Öğretim Yılı Güz (Kasım 2025) ve Bahar (Nisan 2026) Yarıyıl ında olmak 
üzere Dekan - Öğrenci  Buluşması  ile Bölüm - Öğrenci Buluşma sı faaliyetleri nin 
gerçekleştiril mesinin,  Fakülte binası içinde ve çevresindeki ihtiyaçlara ilişkin alınan öneri 
ve taleplerin  değerlendirilmesinin , Fakültemiz resmi internet sayfasından 
yayımlanm asının , konuya ilişkin olarak Bölüm Başkanlıkları ile Kalite Komisyonu üyelerine 
bilgilendirme yapılmasının  uygun olduğuna,  
 
Hedef 1.1 / PG1.1.2 nolu performans göstergesi kapsamında,  
 
Engelsiz Kampüs Birimi Fakülte Temsilcisi ile engelli öğrenci buluşması yapıl ması  
sonucunda hazırlanmış olan Değerlendirme Raporunun ders seçimlerinde ki gerekli  
yönlendirmeler, ekonomik destek olanaklarından faydalanmalarına yönelik bilgilendirme 
ve yönlendirmeler, akademik erişilebilirlik kapsamında sınav uygulamalarında bireyin 
ihtiyacına yönelik iyileştirmeler, fiziksel erişilebilirlik kapsamında fakülte giriş  ve 
çıkışlarında fiziksel yapı düzenlemeleri ile dinlenme ve ders çalışma odalarına erişim 
olana kları  ve kampüste sosyal yaşama katılımlarını artıran faaliyetlere erişim 
olanaklarının artırılması  kapsamında yapılan iyileştirmelerin  Dekanlığa iletilmesinin uygun 
olduğuna , 
 
Hedef 1.1. / PG1.1.3 nolu performans göstergesi kapsamında,  
 
2025- 2026 eğitim - öğretim yılına ait İç Paydaş (Öğrenci) Memnuniyet Anketleri nin 
uygulanarak sonuca ilişkin hazırlanan Değerlendirme Raporu nun Dekan lığa iletilmesinin 
uygun olduğuna,  
 
Hedef 2.1. / PG2.1.1 nolu performans göstergesi kapsamında,  
 
2025 Yılı Aralık ayı içerisinde Ulusal Çekirdek Eğitimi Programları kapsamında hazırlan dığı 
bildirilen Rekreasyon Ulusal Çekirdek Eğitim Programı nın, Rekreasyon Bölümü  Eğitim -
Öğretim Programı (Müfredat) Geliştirme Komisyon u tarafından incelenerek, gerekli 
hazırlıklar ın yapılması ve konuya ilişkin Bölüm Kurulu Kararı alınarak Dekanlığ a 
iletilmesi nin ve 2026 Yılı  Nisan ayı içerisinde Üniversitemiz Eğitim Komisyonu tarafından 
incelenmek üzere Rektörlüğe gönderilmesinin uygun olduğuna,  
 
Hedef 2.1. / PG2.1.3 nolu performans göstergesi kapsamında,  
 
Antrenörlük Eğitimi, Rekreasyon ve Spor Yöneticiliği Programları  için , Akreditasyon ve Öz 
Değerlendirme Raporu (ÖDR) Hazırlama Komisyonu  tarafından hazırlanan SPORAK 
akreditasyon başvuru form larının i lgili Bölüm Kurullarında görüşülerek , Bölüm Kurulu 
Kararları  ile  Dekanlığa iletilmesinin,  Muğla Sıtkı Koçman Üniversitesi Akreditasyona veya 
Yeniden Akreditasyona Tabi Olacak Programlar İçin Başvuru Öncesi Onay Prosedürü  
kapsamında  gerekli hazırlıklar ın yapılarak Dekanlığa iletilmesinin uygun olduğuna,  
 
Hedef 2.1. / PG2.1.4 performans göstergesi kapsamında,  
 
2025- 2026 Eğitim - Öğretim Yılı Güz Yarıyılı  için yapılmış olan Öğrenci Ders Değerlendirme 
(ÖDD) sonucunda, ders bilgi paketlerinde herhangi bir güncelleme ihtiyacının oluşmadığına 
ilişkin hazırlanan değerlendirme raporunun, Mart ayı içerisinde öğretim elemanları görüşü 
ve Bölüm Kurulu Kararları ile  Dekanlığına iletil mesinin uygun olduğuna,  



 
Hedef 2.2.  / PG2.2.1 performans göstergesi kapsamında,  
 
2025- 2026 Eğitim - Öğretim Yılı Bahar Yarıyılında Antrenörlük Eğitimi, Beden Eğitimi ve Spor 
Öğretmenliği, Spor Yöneticiliği ve Rekreasyon Programları alanlarıyla ilgili kariyer 
etkinliklerini n geçekleştirilmesinin, bu  kapsamda  öğrencilerden alınan memnuniyet anketi 
raporları nın  Dekanlığa iletilmesinin,  anket sonuçlarına göre alınan öneri ve talepler 
doğrultusunda Rekreasyon Programı öğrencilerin e su sporları aktivitelerinde ki  kariyer 
olanaklarına yönelik bilgilendirme yapılması, Beden Eğitimi ve Spor Öğretmenliği Programı 
öğrencilerin e antrenörlük sektörüne yönelik olarak Federasyon Başkanları ve özellikle 
antrenörlük sektöründe aktif olarak çalışan antrenörler tarafından kariyer olanakları 
hakkında bilgilendirme  yapılmasın ı içeren kariyer etkinliklerinin planlanarak 2026 - 2027 
Eğitim - Öğretim Yılı içerisinde gerçekleştirilmesinin  uygun olduğuna,  
 
Hedef 2.2. / PG2.2.2 performans göstergesi kapsamında,  
 
2025- 2026 Eğitim - Öğretim Yılı Bahar yarıyılında Akademik destek ve danışmanlık konuları 
hakkında İç Paydaş (Öğrenci) Memnuniyet Anketi nin 2026 Mayıs ayı içerisinde 
gerçekleştirilmesinin  uygun olduğuna,  
 
Hedef 3.1. / PG3.1.1 performans göstergesi kapsamında,  
 
Öğretim elemanlarının akademik yetkinliklerini geliştirmeye yönelik gelen talepler 
doğrultusunda çeşitli eğitimlere katılımı n, ilgili Bölüm Başkanlıkları ve Dekanlık tarafından 
desteklenmesinin,  
 
Hedef 3.2.  / PG3.2.1 performans göstergesi kapsamında,  
 
Öğretim elemanları nın araştırma ve geliştirme yetkinliğine yönelik olarak eğitim, çalıştay  
vb. faaliyetlerin, konuya ilişkin görüşmeler yapılarak  2026- 2027 E ğitim - Öğretim Yılı Güz 
Yarıyılının başında yapılmasına karar verilmesinin  uygun olduğuna , 
 
KARAR NO - 2 
Fakültenin iç paydaşların a (öğrenci) fakülte süreçlerine ilişkin memnuniyet anketlerini n 
uygulanması nın ve  İç Paydaş (Öğrenci) Memnuniyet Anket sonuç raporunun, Ek - 1’de yer 
aldığı şekilde kabul edilmesi  ile  Fakültemiz internet (web) sayfasında yayınlanmasının 
uygun olduğuna,  
 
Fakültenin iç paydaşların a (özel gereksinimli öğrenci) fakülte süreçlerine ilişkin 
memnuniyet anketlerini n uygulanması nın ve  İç Paydaş (Özel Gereksinimli Öğrenci) 
Memnuniyet Anket sonuç raporunun, Ek - 2’de yer aldığı şekilde kabul edilmesi  ile  
Fakültemiz internet (web) sayfasında yayınlanmasının uygun olduğuna,  
 
Fakültenin iç paydaşların a (akademik personel) fakülte süreçlerine ilişkin memnuniyet 
anketlerini n uygulanması nın ve  İç Paydaş (Akademik Personel) Memnuniyet Anket sonuç 
raporunun, Ek - 3’te yer aldığı şekilde kabul edilmesi  ile  Fakültemiz internet (web) 
sayfasında yayınlanmasının uygun olduğuna,  
 
Fakültenin iç paydaşların a (idari personel) fakülte süreçlerine ilişkin memnuniyet 
anketlerini n uygulanması nın ve  İç Paydaş (İdari Personel) Memnuniyet Anket sonuç 
raporunun, Ek - 4’de yer aldığı şekilde kabul edilmesi  ile  Fakültemiz internet (web) 
sayfasında yayınlanmasının uygun olduğuna,  



 

Oy birliği ile karar verilmiştir.  
 
 

 
 

  Prof. Dr. Özcan SAYGIN  
Başkan  

 

  

 
 
 

Prof. Dr.  Süleyman  Murat YILDIZ  
Üye 

 

 

 

  
 
 
Prof. Dr. Kemal GÖRAL  
              Üye 
              

 
 
 

Prof. Dr.  Hakan  ÜNAL  
Üye 

 
 

  

 
 

 

Doç. Dr. Merve CEYLAN  

               Üye 

 
   

 
  

           
        Dr. Öğr. Üyesi Lale YILDIZ ÇAKIR                                            Dr. Öğr. Üyesi Mine MÜFTÜLER  
                         Üye                                                                                                 Üye  
 
 
 
 
                                                                                                               
                                                                                                                        Aysun DÜNDAR  
                                                                                                                      Fakülte Sekreteri  
                                                                                                                                                                                                                      

 
 
 



EK-1 

MUĞLA SITKI KOÇMAN ÜNİVERSİTESİ  

SPOR BİLİMLERİ FAKÜLTESİ  

2025-2026 EĞİTİM-ÖĞRETİM YILI İÇ PAYDAŞ (ÖĞRENCİ) MEMNUNİYET ANKETİ SONUÇ 

RAPORU 

 

 Spor Bilimleri Fakültesi kalite güvencesi çalışmaları kapsamında fakültemiz öğrencilerinin eğitim-öğretim 

programımız, yönetim, akademik danışmanlıklar ve fakültemiz olanakları ile ilgili görüşlerini almak amacıyla 

Birim Kalite Komisyonu tarafından iç paydaş (öğrenci) memnuniyet anketi dijital platformda uygulanmıştır. 

Anket formu danışmanlar aracılığıyla öğrencilerle paylaşılmış ve her sınıf düzeyinde uygulanmıştır. 

Uygulanan ankete toplamda 312 öğrenci katılmıştır. Anket sonucunda elde edilen bilgiler aşağıda detaylı bir 

şekilde sunulmuştur. 

 

 
Grafik 1. 

Bölümlere Göre Dağılım 

Ankete katılan 312 öğrencinin 75’i Spor Yöneticiliği, 73’ü Beden Eğitimi ve Spor, 62’si Rekreasyon ve 102’si 

Antrenörlük Eğitimi Bölümü’nde eğitim görmektedir. 

 

 

 
Grafik 2. 

Sınıflara Göre Dağılım 

 Ankete katılan 312 öğrencinin 90 ’ı 1.sınıf, 94’ü 2. sınıf, 71’i 3.sınıf, 57‘si 4. sınıf öğrencisidir. 



 
Grafik 3. 

Cinsiyete Göre Dağılım 

Ankete katılan 312 öğrencinin 160’ını erkekler, 152’sini kadınlar oluşturmaktadır. Uygulanan iç paydaş 

(öğrenci) memnuniyet anketinde eğitim-öğretim programı hakkında 5 soru, yönetim hakkında 4 soru, fakülte 

olanakları hakkında 11 soru ve akademik danışmanlık hakkında 4 soru olmak üzere toplamda 24 soru 

öğrencilere yöneltilmiştir. Ankete katılan 312 öğrenciden elde edilen sonuçlar, fakülte ve bölüm bazında olmak 

üzere detaylı bir şekilde tablolar halinde aşağıda sunulmuştur. 

 



EĞİTİM-ÖĞRETİM PROGRAMI 

GENEL SONUÇLAR 
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Memnuniyet 

Oranı 

Eğitim-öğretim programımızın içeriği mesleki 

donanımı sağlayabilecek yeterliliktedir 

%28,2 %61,2 %5,1 %1,9 %3,5 %89,4 

Eğitim-öğretim programımızın teorik ders 

çeşitliliği yeterlidir 

%29,5 %63,1 %4,5 %1,0 %1,9 %92,6 

Eğitim-öğretim programımızın uygulamalı ders 

çeşitliliği yeterlidir 

%17,0 %47,8 %23,7 %9,9 %1,6 %64,8 

Eğitim-öğretim programımızın seçmeli ders 

çeşitliliği yeterlidir 

%20,5 %50,6 %17,0 %8,3 %3,5 %71,1 

Ders bilgi formunda yer alan AKTS iş yükleri 

ders için uygundur 

%19,9 %66,0 %4,2 %1,9 %8,0 %85,9 

 

 

YÖNETİM 

GENEL SONUÇLAR 
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Memnuniye

t Oranı 

Bölüm Başkanlığı eğitim-öğretim ile 

ilgili sorunlarımı çözmede etkilidir 

%32,1 %53,2 %3,2 %3,2 %8,3 %85,3 

Dekanlık eğitim-öğretim ile ilgili 

sorunlarımı çözmede etkilidir 

%27,9 %53,2 %4,5 %3,2 %11,

2 

%81,1 

Öğrenci işleri birimi eğitim-öğretim ile 

ilgili sorunlarımı çözmede etkilidir 

%25,8 %58,1 %3,9 %3,5 %8,7 %83,9 

Bölüm sekreterliği eğitim-öğretim ile 

ilgili sorunlarımı çözmede etkilidir 

%24,5 %59,0 %4,5 %2,9 %9,0 %83,5 

 

 

 

 

 

 

 



AKADEMİK DANIŞMANLIK 

GENEL SONUÇLAR 

Akademik Danışmanlık 
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Memnuniyet 

Oranı 

Akademik danışmanım gerekli bilgileri 

(eğitim programı, ders takibi, mevzuat) 

vermektedir 

%36,5 %57,1 %2,3 %2,3 %1,9 %93,6 

Akademik danışmanıma danışmanlık ofis 

saatlerinde rahatlıkla ulaşabilirim/iletişim 

kurabilirim 

%36,9 %56,1 %1,6 %1,9 %3,5 %93,0 

Akademik danışmanım, akademik 

performansımı izler ve gerekli 

yönlendirmeleri yapmaktadır 

%33,0 %50,3 %8,0 %2,2 %6,4 %83,3 

Akademik danışmanım, üniversite 

hayatına uyum ve kariyer planlaması gibi 

çeşitli konularda yardımcı olur 

%32,7 %53,2 %5,4 %3,2 %5,4 %85,9 

 

 

FAKÜLTE OLANAKLARI 

GENEL SONUÇLAR 

Fakülte Olanakları 
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Memnuniyet 

Oranı 

Fakültemizin bilgi sisteminden (fakülte 

web sayfası ve sosyal medya hesabı) 

memnunum 

%25,3 %60,9 %6,7 %2,6 %4,5 %86,2 

Fakültemizin derslikleri donanımlı ve 

yeterlidir 

%24,4 %58,0 %12,5 %3,5 %1,6 %82,4 

Fakültemizin araştırma laboratuvarları 

yeterlidir 

%16,8 %56,3 %8,1 %6,1 %12,6 %73,1 

Fakültemizin kütüphanesi yeterlidir %18,1 %53,7 %11,3 %4,2 %12,6 %71,8 

Fakültemizin ders çalışma alanı 

yeterlidir 

%17,5 %56,3 %13,6 %5,8 %6,8 %73,8 

Fakültemizin ders dışı etkileşim alanları 

(oturma alanları ve kantin) yeterlidir 

%16,8 %59,0 %10,6 %11,0 %2,6 %75,8 

Fakültemizin fiziki ortamlarında 

(derslikler, kantin, tuvaletler, vb,) 

hijyene önem verilmektedir 

%16,0 %64,7 %9,9 %7,4 %1,9 %80,7 

Fakültemizin fiziki ortamlarında 

iklimlendirme özellikleri (havalandırma, 

ısınma) yeterlidir 

%15,1 %59,2 %15,8 %6,1 %3,9 %74,3 

Fakültemizin fiziki ortamlarında 

ışıklandırmalar yeterlidir 

%18,9 %64,7 %9,6 %4,8 %1,9 %83,6 

Fakültemizde kablosuz internet erişimi 

yeterlidir 

%17,0 %59,0 %12,8 %4,8 %6,4 %76,0 

Fakültemizde ulusal ve uluslararası 

değişim programları (Erasmus) 

koordinatörlerinin bilgilendirme ve 

yönlendirmeleri yeterlidir 

%19,9 %54,8 %10,9 %2,6 %11,9 %74,7 

 

 



SONUÇ 

Spor Bilimleri Fakültesi’nde öğrenim görmekte olan öğrencilerle gerçekleştirilen iç paydaş memnuniyet anketi 
sonuçlarına göre; fakülte ve bölüm düzeyinde yöneltilen sorulara ilişkin genel memnuniyet düzeyinin yüksek 
olduğu tespit edilmiştir. 

Ankette yer alan “Eğitim-öğretim programımızın uygulamalı ders çeşitliliği yeterlidir” maddesine ilişkin 
memnuniyet oranının ise orta düzeyde olduğu görülmektedir. Bu bulgu doğrultusunda öğrenciler, uygulamalı 
ders çeşitliliğinin artırılmasını talep etmişlerdir. 

Açık uçlu soruya verilen öğrenci görüşleri incelendiğinde; uygulamalı derslerin yürütüldüğü açık ve kapalı 
tesislerin sayısının arttırılması ve mevcut tesislerin yenilenmesi, fakülte genelinde hijyen standartlarına uygun 
imkânların geliştirilmesi ve çalışmayan projeksiyon cihazlarının yenilenmesi taleplerinin öne çıktığı 
belirlenmiştir. 

Memnuniyet oranlarının daha da artırılması ve açık uçlu soruya gelen istek, öneri ve yorumların 
değerlendirilmesi hususları Spor Bilimleri Fakültesi Birim Kalite Komisyonu tarafından takip edilecek ve gerekli 
iyileştirmeler sağlanacaktır. 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



EK-2 

MUĞLA SITKI KOÇMAN ÜNİVERSİTESİ  

SPOR BİLİMLERİ FAKÜLTESİ  

2025-2026 EĞİTİM-ÖĞRETİM YILI İÇ PAYDAŞ (ÖZEL GEREKSİNİMLİ ÖĞRENCİ) 

MEMNUNİYET ANKETİ SONUÇ RAPORU 

 

 Spor Bilimleri Fakültesi kalite güvencesi çalışmaları kapsamında fakültemiz öğrencilerinin fakülte olanakları 

ile ilgili görüşlerini almak amacıyla Birim Kalite Komisyonu tarafından iç paydaş (özel gereksinimli öğrenci) 

değerlendirme anketi dijital platformda uygulanmıştır. Anket formu danışmanlar aracılığıyla öğrencilerle 

paylaşılmış ve uygulanmıştır. Uygulanan ankete toplamda 8 özel gereksinimli öğrenci katılmıştır. Anket 

sonucunda elde edilen bilgiler aşağıda detaylı bir şekilde sunulmuştur. 

 

 
Grafik 1. 

Cinsiyete Göre Dağılım 

Ankete katılan 8 öğrencinin 6’sını erkekler, 2’sini kadınlar oluşturmaktadır. Uygulanan iç paydaş (özel 

gereksinimli öğrenci) değerlendirme anketinde tamamı fakülte olanakları ile ilgili olmak üzere toplamda 8 soru 

özel gereksinimli öğrencilere yöneltilmiştir. Ankete katılan 8 öğrenciden elde edilen sonuçlar detaylı bir 

şekilde tablolar halinde aşağıda sunulmuştur. 

 

 

 

 

 

 

 



FAKÜLTE OLANAKLARI 

GENEL SONUÇLAR 

 

Fakülte Olanakları 
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Memnuniyet 

Oranı 

Fakültemizin fiziki durumu (giriş-çıkış, merdiven 

rampaları, asansör, derslikler, kantin, tuvalet, vb) 

rahat hareket edebileceğim şekilde tasarlanmıştır. 

%37,5 %50,0 %0 %0 %12,5 %87,5 

Spor tesislerine rahatlıkla ulaşabilir ve kullanabilirim. %25,0 %50,0 %0 %12,5 %12,5 %75,0 

Fakültemizde özel gereksinimli bireylere yönelik 

oryantasyon programı yeterlidir. 
%37,5 %25,0 %12,5 %0 %25,0 %62,5 

Fakülte personeli özel ihtiyaçlarıma karşı duyarlıdır. %25,0 %50,0 %0 %0 %25,0 %75,0 

Fakültemizdeki öğretim elemanları, dersler ve 

sınavlardaki özel gereksinimlerimin farkındadır. 
%25,0 %62,5 %0 %0 %12,5 %87,5 

Fakültemizde, özel gereksinimli bireyler konusunda 

bilgi ve farkındalık düzeyini artırmaya yönelik 

etkinlikler (toplantı, konferans, sosyal faaliyet vb.) 

düzenlenmektedir. 

%37,5 %37,5 %12,5 %0 %12,5 %75,0 

Fakültemizdeki Engelsiz Kampüs Birimi 

temsilcimize gerekli durumlarda ulaşabiliyorum. 
%50,0 %37,5 %0 %0 %12,5 %87,5 

İhtiyaç duyduğum takdirde derslerime yönelik 

akademik uyarlama (ders işlenişi, fiziksel ortam, ders 

materyalinde yapılan değişiklik vb.) hizmeti 

alabiliyorum. 

%37,5 %50,0 %0 %0 %12,5 %87,5 

 

 

SONUÇ 

Spor Bilimleri Fakültesi’nde öğrenim görmekte olan özel gereksinimli öğrencilerle gerçekleştirilen iç paydaş 
değerlendirme anketi sonuçlarına göre; fakülte ve bölüm düzeyinde yöneltilen sorulara ilişkin genel 
değerlendirme düzeyinin yüksek olduğu tespit edilmiştir. 

Ankette yer alan ‘’Fakültemizde özel gereksinimli bireylere yönelik oryantasyon programı yeterlidir.’’ 
maddesine ilişkin değerlendirme oranının ise orta düzeyde olduğu görülmektedir. Bu bulgu doğrultusunda 
öğrenciler, özel gereksinimli bireylere yönelik oryantasyon programlarının artırılmasını talep etmişlerdir. 

Genel değerlendirme oranlarının daha da artırılması hususu Spor Bilimleri Fakültesi Birim Kalite Komisyonu 
tarafından takip edilecek ve gerekli iyileştirmeler sağlanacaktır. 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



EK-3 

MUĞLA SITKI KOÇMAN ÜNİVERSİTESİ  

SPOR BİLİMLERİ FAKÜLTESİ  

2025-2026 EĞİTİM-ÖĞRETİM YILI İÇ PAYDAŞ (AKADEMİK PERSONEL) DEĞERLENDİRME 

ANKETİ SONUÇ RAPORU 

 

Spor Bilimleri Fakültesi kalite güvencesi çalışmaları kapsamında fakültemiz akademik personellerinin 

yönetim ve fakültemiz olanakları ile ilgili görüşlerini almak amacıyla Birim Kalite Komisyonu tarafından İç 

Paydaş (Akademik Personel) Değerlendirme Anketi dijital platformda uygulanmıştır. Anket formu fakülte 

yönetimi aracılığıyla akademik personellerle paylaşılmış ve uygulanmıştır. Uygulanan ankete toplamda 23 

akademik personel katılmıştır. Anket sonucunda elde edilen bilgiler aşağıda detaylı bir şekilde sunulmuştur. 

 
Grafik. 1 

Cinsiyete Göre Dağılım 

Ankete katılan 23 akademik personelin 16’sını erkekler, 7’sini kadınlar oluşturmaktadır. Uygulanan iç paydaş 

(akademik personel) değerlendirme anketinde yönetim hakkında 5 soru ve fakülte olanakları hakkında 8 soru 

olmak üzere toplamda 13 soru akademik personellere yöneltilmiştir. Ankete katılan 23 akademik personelden 

elde edilen sonuçlar detaylı bir şekilde tablolar halinde aşağıda sunulmuştur. 

 

 

 

 

 

 

 

 



YÖNETİM 

GENEL SONUÇLAR 

Yönetim 
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Memnuniyet 

Oranı 

Fakülte yöneticileri adil bir yönetim anlayışına 

sahiptir. 

%30,4 %69,6 %0 %0 %0 %100 

Yönetimde karar alma süreçlerinde fikirlerime 

değer verilir. 

%34,8 %65,2 %0 %0 %0 %100 

Fakülte yönetimi tarafından iş süreçleri ile ilgili 

yeterli bilgilendirme yapılmaktadır. 

%43,5 %56,5 %0 %0 %0 %100 

Gerektiğinde yöneticilerle rahatlıkla iletişim 

kurabilirim. 

%56,5 %43,5 %0 %0 %0 %100 

Fakülte yöneticileri problem çözmede etkilidir. %52,2 %47,8 %0 %0 %0 %100 

 

 

FAKÜLTE OLANAKLARI  

GENEL SONUÇLAR 

Fakülte Olanakları 
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Memnuniyet 

Oranı 

Fakültemizin fiziki ortamları yeterlidir. %21,7 %65,2 %13,0 %0 %0 %86,9 

Fakültemizin fiziki ortamları temizdir. %39,1 %43,5 %13,0 %4,3 %0 %82,6 

Fakültemizdeki ortak kullanıma yönelik araç 

gereçler (yazıcı, bilgisayar, vb.) yeterlidir. 

%17,4 %52,2 %26,1 %4,3 %0 %69,6 

Fakültemizde ders araç gereç talepleri 

karşılanır. 

%30,4 %43,5 %26,1 %0 %0 %73,9 

Fakültemizin resmi internet sayfası 

fonksiyoneldir. 

%59,1 %36,4 %4,5 %0 %0 %95,5 

Fakültemizde elektronik belge sistemi etkin 

olarak kullanılmaktadır. 

%59,1 %36,4 %4,5 %0 %0 %95,5 

Fakültemizde idari ve destek personel sayısı 

yeterlidir. 

%4,5 %18,2 %50,0 %27,3 %0 %22,7 

Fakültemizdeki araştırma görevlisi sayısı 

yeterlidir. 

%4,3 %0 %34,8 %60,9 %0 %4,3 

 

 

SONUÇ 

Spor Bilimleri Fakültesi’nde görev yapmakta olan akademik personellerle gerçekleştirilen iç paydaş 
değerlendirme anketi sonuçlarına göre; yönetim ve fakülte olanaklarına yönelik yöneltilen sorulara ilişkin 
genel değerlendirme düzeyinin yüksek olduğu tespit edilmiştir. 

Ankette yer alan ‘’Fakültemizdeki ortak kullanıma yönelik araç gereçler (yazıcı, bilgisayar, vb.) yeterlidir.’’ 
maddesine ilişkin değerlendirme oranının orta düzeyde olduğu görülmektedir.  Bu bulgu doğrultusunda 
akademik personel, gerekli araç gereçlerin fakülte tarafından sağlanmasını talep etmişlerdir. 

Ankette yer alan ‘’Fakültemizde idari ve destek personel sayısı yeterlidir.’’ ile ‘’Fakültemizdeki araştırma 

görevlisi sayısı yeterlidir.’’ maddelerine ilişkin değerlendirme oranının düşük düzeyde olduğu görülmektedir. 

Bu bulgular doğrultusunda mevcut akademik personel, fakülte tarafından akademik ve idari personel 

eksikliğinin giderilmesini talep etmişlerdir. 

Genel değerlendirme oranlarının daha da artırılması hususu Spor Bilimleri Fakültesi Birim Kalite Komisyonu 
tarafından takip edilecek ve gerekli iyileştirmeler sağlanacaktır. 



 

Ek-4 

MUĞLA SITKI KOÇMAN ÜNİVERSİTESİ  

SPOR BİLİMLERİ FAKÜLTESİ  

2025-2026 EĞİTİM-ÖĞRETİM YILI İÇ PAYDAŞ (İDARİ PERSONEL) DEĞERLENDİRME 

ANKETİ  

SONUÇ RAPORU 

 

Spor Bilimleri Fakültesi kalite güvencesi çalışmaları kapsamında fakültemiz idari personellerinin yönetim ve 

fakültemiz olanakları ile ilgili görüşlerini almak amacıyla Birim Kalite Komisyonu tarafından İç Paydaş (İdari 

Personel) Değerlendirme Anketi dijital platformda uygulanmıştır. Anket formu fakülte yönetimi aracılığıyla 

idari personellerle paylaşılmış ve uygulanmıştır. Uygulanan ankete toplamda 8 idari personel katılmıştır. Anket 

sonucunda elde edilen bilgiler aşağıda detaylı bir şekilde sunulmuştur. 

 
Grafik 1. 

Cinsiyete Göre Dağılım 

Ankete katılan 8 idari personelin 4’ünü erkekler, 4’ünü kadınlar oluşturmaktadır. Uygulanan iç paydaş (idari 

personel) değerlendirme anketinde yönetim hakkında 3 soru ve fakülte olanakları hakkında 3 soru olmak üzere 

toplamda 6 soru idari personellere yöneltilmiştir. Ankete katılan 8 idari personelden elde edilen sonuçlar 

detaylı bir şekilde tablolar halinde aşağıda sunulmuştur. 
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Memnuniyet 

Oranı 

Fakülte yöneticileri iş süreçleri ile ilgili yeterli 

bilgilendirme yapmaktadır. 

%25,0 %62,5 %0 %0 %12,5 %87,5 

Gerektiğinde yöneticilerle rahatlıkla iletişim 

kurabilirim. 

%12,5 %62,5 %25,0 %0 %0 %75,0 

Fakülte yöneticileri problem çözmede etkilidir. %25,0 %62,5 %12,5 %0 %0 %87,5 

 

 

FAKÜLTE OLANAKLARI 

GENEL SONUÇLAR 

Fakülte Olanakları 
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Memnuniyet 

Oranı 

Fakültemizin fiziki ortamları yeterlidir. %12,5 %75,0 %12,5 %0 %0 %87,5 

Fakültemizin fiziki ortamları temizdir. %25,0 %62,5 %12,5 %0 %0 %87,5 

Çalışma ofislerimizde araç gereçler (yazıcı, 

bilgisayar, vb.) yeterlidir. 

%25,0 %50,0 %25,0 %0 %0 %75,0 

 

 

SONUÇ 

Spor Bilimleri Fakültesi’nde görev yapmakta olan idari personellerle gerçekleştirilen iç paydaş değerlendirme 
anketi sonuçlarına göre; yönetim ve fakülte olanaklarına yönelik yöneltilen sorulara ilişkin genel 
değerlendirme düzeyinin yüksek olduğu tespit edilmiştir. 

Genel değerlendirme oranlarının daha da artırılması hususu Spor Bilimleri Fakültesi Birim Kalite Komisyonu 
tarafından takip edilecek ve gerekli iyileştirmeler sağlanacaktır. 

 

 
 
 


